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Être un lieu de paix et de compassion où chaque personne en fin de vie est
accueillie avec douceur et où les familles trouvent réconfort, soutien et sérénité

dans un moment important de leur vie.

VISION

Offrir un accompagnement empreint de compassion, de dignité et de respect
aux personnes en fin de vie et à leurs proches, dans un environnement

paisible et chaleureux.

 Chaque jour, nous créons un espace où la vie continue d’exister dans toute sa
profondeur, et où l’humain est au cœur de chaque geste.

MISSION

NOTRE MAISON

COMMUNAUTÉ
3321
abonnés Facebook abonnés LinkedIn

09 10 bénévoles actifs
152 bénévoles ponctuels

2024-2025



Offrir des soins empreints de bienveillance, tout
en maintenant un haut niveau de
professionnalisme, assure un accompagnement
de qualité. Chaque équipe est formée pour
apporter confort et soutien, tant aux patients
qu'à leurs proches.

BIENVEILLANCE 
ET PROFESSIONALISME

Accompagner en fin de vie, c’est préserver la
dignité de chaque patient. Nous veillons à ce que
chacun puisse vivre ses derniers moments avec
toute l’humanité, l’attention et les soins
nécessaires pour se sentir valorisé et écouté.

DIGNITÉ

Chaque personne, quel que soit son parcours,
mérite d’être écoutée, comprise et traitée avec
considération. Le respect de l’individualité de
chacun est essentiel pour offrir un environnement
apaisant et serein.

RESPECT

NOS VALEURS
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chaque service est pensé pour offrir un accompagnement empreint de respect, de
dignité et de bienveillance, tant pour la personne en fin de vie que pour ses
proches.
Nos soins palliatifs sont gratuits, personnalisés et prodigués par une équipe
interdisciplinaire composée de professionnels attentionnés et de bénévoles
dévoués. 
Notre approche vise à alléger la souffrance, à préserver la dignité et à entourer
chaque personne d’un accompagnement empreint de douceur, jusqu’au dernier
moment de vie.
Une étroite et précieuse collaboration avec le Service d’aide à domicile (SAD)
permet, chaque semaine, de faire le point sur les patients susceptibles d’intégrer la
Maison, afin d’assurer un passage tout en douceur et une continuité des soins
respectueuse des besoins et des histoires de chacun.

À LA MAISON DE LA SOURCE GABRIEL,

NOUS OFFRONS :

Des soins médicaux et infirmiers adaptés aux besoins de chaque personne,
24 heures sur 24, dans un environnement calme et sécurisant, incluant un
volet formatif pour les étudiants en soins infirmiers (3), en SPU (3) et 
en PAB (1). 

1

Un accompagnement psychosocial offert aux résidents et à leurs proches,
pour soutenir, écouter et apaiser les émotions tout au long du parcours.2

Un accueil pour les familles, incluant des espaces de repos, de recueillement
et de partage, pour vivre cette étape dans la douceur et l’intimité.3

NOS SERVICES OFFERTS

Un service de suivi de deuil, offert dans les mois qui suivent le décès, afin de
prolonger notre accompagnement au-delà du séjour à la Maison, le tout
organisé par la coopérative funéraire de l’Abitibi.4
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SPU : Soins Préhospitalier d’Urgence
PAB : Préposé Aux Bénéficiaires



NOTRE HISTOIRE

2002

2003

Début des démarches et Incorporation 

2017
Agrandissement - permettant de passer de 4 à

6 lits

1985
Ouverture des 2 premières maisons de soins

palliatifs au Québec

Achat de la maison et lancement de la 1ère
campagne de financement

2004
Ouverture et admission du 1er résident, 4
octobre

2018
L’octroi du droit de recevoir l’AMM dans les
Maisons de soins palliatifs

2020
Octobre, accueil du 1 000ème résident

2022
Transformation de la chambre #6 en chambre
familiale

2023
Janvier, accueil du 1300ème résident

2024
Octobre, 20ième anniversaire de la Maison

2025
Janvier, accueil du 1500ème résident
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Administrateur depuis
2024

Administrateur depuis
2025

Administratrice depuis
2022

NOS ADMINISTRATEURS

Réjean Lefebvre

Président

Administrateur depuis
2018

Luc St-Cyr

Vice-président

Administrateur depuis
2022

Noémie Julien

Secrétaire

Administratrice depuis
2024

Joanie Cyr

Trésorière

Administratrice depuis
2023

Chantal Tremblay

Directrice médicale

Administratrice depuis
2004

Administratrice depuis
2013

Administratrice depuis
2022

Francine Laroche

Resp. externe 
des différents

Administratrice depuis
2022

Sylvie RoyNathalie Authier

Resp. bénévoles

Chantal Grenier Sylvie Cartier Claudie Bellemarre

Le conseil d’administration est formé de membres aux compétences
complémentaires, qui contribuent à l’orientation stratégique et à la gouvernance
de l’organisation. Leur engagement assure la pérennité de la mission et le respect
des valeurs qui guident la Maison au quotidien.

COMITÉS 
F-Finances  H-Ressources humaines  A-Financement/Activités  S-Comité des soins

F

Administratrice depuis
2022

Administratrice depuis
2024

Administratrice depuis
2025

H A

S

F H A F

H AA H

A

07
2024-2025



La Maison de la source Gabriel continue
de démontrer toute sa pertinence au sein
de la MRC de la Vallée de l’Or. Le taux
d’occupation élevé, la qualité des soins et
la satisfaction des résidents et de leurs
proches confirment l’importance de notre
mission.

Nos ressources humaines sont la clé de ce
succès. Grâce au dévouement et à la
compétence des directrices, infirmières,
auxiliaires, cuisinières et bénévoles, les
familles bénéficient d’un
accompagnement empreint d’humanité.
Un immense merci à chacune et chacun
d’eux.

Sur le plan financier, après deux années
difficiles, l’exercice 2024-2025 se clôt sur
un surplus, résultat d’une meilleure
planification de la main-d’œuvre et d’une
gestion rigoureuse des dépenses et des
dons. Toutefois, la recherche de
financement demeure un défi constant. Le
conseil d’administration devra poursuivre
ses efforts et mettre en place une
planification stratégique pour assurer la
pérennité et le développement de la
Maison.

Enfin, l’année marque la fin de mon
mandat comme président. Merci à tous les
administrateurs pour leur confiance et
leur soutien au cours des cinq dernières
années.

Encore cette année, nous profitons d’une
belle stabilité au sein de notre équipe
composée de 5 médecins réguliers et 1
médecin occasionnel.

Nous poursuivons nos objectifs :
prodiguer des soins palliatifs de
qualité, adaptés aux besoins de
chaque patient(e) et de leurs proches
en collaboration avec l’équipe
soignante;
d’une part, maintenir et enrichir nos
connaissances en participant aux
formations appropriées et d’autre
part, partager ce savoir auprès de nos
collègues et autres professionnels de
la santé intéressés par les soins
palliatifs notamment à travers des
formations locales;
poursuivre notre mission
d’enseignement des soins palliatifs
principalement auprès des résidents
en médecine familiale.

Au cours de l’année 2025-2026, Dre
Anna-Maude Gareau prendra la relève
de la Direction médicale suite à mon
départ à la retraite en juin 2025. Je
ressens une grande satisfaction d’avoir pu
contribuer au sein de la MSG qui s’avère
une ressource toujours aussi pertinente et
indispensable pour notre communauté.

L’avenir semble prometteur, avec
plusieurs idées de développement en vue,
afin d’élargir éventuellement l’éventail de
services offerts par la Maison de la
Source Gabriel.

RECONNAISSANCE,
ENGAGEMENT ET DÉFIS
D’AVENIR

LA PASSION SE TRANSMET

MESSAGES DU C.A.

Réjean Lefebvre
Président du conseil d’administration

Chantal Tremblay
Directrice médicale, 2004-2025
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MOTS DES DIRECTRICES

Quelle belle année pour la Maison de la Source Gabriel ! 
Le 20 ème anniversaire a offert l’occasion de souligner le travail
accompli depuis deux décennies et d’amorcer une réflexion tournée vers
l’avenir.
Un travail rigoureux a été réalisé sur le plan du contrôle des coûts et de
la mise à jour de plusieurs dossiers administratifs. Le programme de
reconnaissance a été structuré afin de mieux souligner l’engagement de
ceux qui gravitent autour de la Maison. Des efforts furent déployés pour
rehausser l’image de l’organisation, tant à l’interne qu’auprès de la
communauté.
Ces actions ont pu se concrétiser grâce à l’implication précieuse des
équipes à tous les niveaux. L’élan généré au cours de la dernière année
permet d’entrevoir la suite avec énergie et confiance !

BILAN D’UNE ANNÉE STRUCTURANTE

Anne Arsenault
Directrice administrative

L’année fut guidée par la volonté de resserrer les liens et d’harmoniser le
travail au sein de l’équipe des soins. L’élaboration de politiques internes,
le raffinement des processus et le regroupement des forces en place ont
permis une meilleure cohérence dans les pratiques quotidiennes.

Ce travail rigoureux a également mené à une consolidation des équipes,
à un meilleur partage des responsabilités et à une gestion optimisée de la
masse salariale, sans jamais compromettre la qualité des soins offerts.

Ce sont ces bases solides qui permettront à la Maison de continuer à
offrir des soins empreints de respect, de dignité et de bienveillance, tout
en assurant une efficacité essentielle à sa pérennité.

L’HUMAIN AU CENTRE DES SOINS

Nathalie Dion
Directrice des soins
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77 %

100 %

ICI, L’ESSENCE DU TRAVAIL D’ÉQUIPE PREND TOUT SON SENS. 

NOTRE ÉQUIPE

Médecins, infirmières, auxiliaires familiales, intervenante sociale, direction des
soins et direction administrative… tous unissent leurs forces, jour et nuit, pour
offrir une présence constante, humaine et attentive.

La communication, la collaboration et la confiance sont au cœur de notre
fonctionnement. C’est ce qui nous permet d’agir avec justesse, d’être proches
des patients et de leurs familles, et d’offrir un accompagnement empreint de
douceur et de respect.

C’est cette cohésion, cette volonté de travailler ensemble dans une même
direction, qui fait notre force et notre fierté.

de l’équipe travaille à la Maison depuis + 1 an

de l’équipe travaille à la Maison depuis + 2 ans
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INFIRMIÈRES

6
MÉDECINS

6
AUXILIAIRES
FAMILIALES

6

INTERVENANTE
SOCIALE

1 1
DIRECTRICE
DES SOINS

TRAVAILLEUSE
SOCIALE

1 1
DIRECTRICE

ADMINISTRATIVE

STAGIAIRES
SOINS INFIRMIERS
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« Être présent, ce n’est pas toujours parler. C’est souvent simplement écouter. » 
– Anonyme

Présente à des moments clés de la semaine, l’intervenante offre une écoute
bienveillante, un soutien émotionnel et un accompagnement adapté aux besoins
de chacun, et ce, tant pour la personne accueillie que pour les proches.

Par des échanges empreints de sens ou une présence discrète, elle soutient
chacun dans ses peurs, ses doutes, ses décisions et ses transitions.
Son intervention psychosociale adoucit cette étape de vie en respectant le
rythme, les valeurs et les émotions de tous.

Parce qu’à la Maison, on prend soin du corps… mais aussi du cœur.

ACCOMPAGNER AVEC HUMANITÉ

SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE
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Interventions individuelles 
auprès des patients et de leurs proches208

heures d’accompagnement513



L’aide médical à mourir et les soins palliatifs :
des faux ennemis ? 
Charles-Olivier Basile, MDCM 

L’AMM et les SP
SEPTEMBRE 2024

Dre Gareau
Sédation Palliative

OCTOBRE 2024

de la médication prescrite, 
Amélie Paquet, M.sc. Inf

Utilisation adéquate
OCTOBRE 2024

Formation sur 2 fin de semaine sur
l’accompagnement, suivi par 3 bénévoles

Albatros
AVRIL - MAI 20243 membres de l’équipe de soins, sous le thème  

“Oser l’espoir”

Congrès AQSP
MAI 2024

formation sur un nouveau produit 3M 
Pansement
AVRIL 2024

en soins palliatifs et leur entourage..
L’importance de laisser un leg, de laisser une
trace. 20 personnes

Accompagner les jeunes adultes
JANVIER 2025 CFP Harricana

PDSB
NOVEMBRE 2024

et leurs proches en contexte d’AMM
Soutenir les parents
JANVIER 2025

Comment soutenir nos professionnels
de la santé, par Johanne de Montigny

Psychologue-clinicienne en soins palliatifs

JANVIER 2025

NOS FORMATIONS

La formation demeure un pilier essentiel à la qualité des soins offerts à la Maison.
Qu’il s’agisse d’approfondir les compétences cliniques ou de renforcer les outils
liés à l’accompagnement psychologique, elle permet à l’ensemble de l’équipe
d’agir avec rigueur, justesse et humanité auprès des personnes en fin de vie et de
leurs proches.  
Notamment, six rencontres d’équipe organisées pendant l’année, permettent
d’échanger, de se former et de consolider nos pratiques. Un moment important
pour assurer la qualité et la cohésion des soins.
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99.5%
niveau de 

satisfaction globale

99.6%99.6%
attitude du personnel qualité de l’environnement

et entretien des lieux

99.1% 99.8%
qualité des soins et services reçus satisfaction générale

À la Maison de la Source Gabriel, chaque réalité est unique, marquée par la
fragilité, mais aussi par l’amour, la présence et la dignité. À l’écoute des besoins,
nous ajustons nos services avec humanité, grâce aux données recueillies au fil de
l’année. 

L’admission est offerte aux personnes de la MRC de la Vallée-de-l’Or, ou ayant un
proche qui y habite, et qui sont atteintes d’une maladie chronique incurable,
évolutive et en phase terminale.

Dans les semaines suivant un décès, un sondage de satisfaction téléphonique est
réalisé auprès des familles. Du 1er avril 2024 au 31 mars 2025, nous avons obtenu
un taux de réponse de 85 % (100 personnes rejointes sur 117), ce qui donne tout
son sens aux données recueillies.
Voici quelques repères qui traduisent, en chiffres, notre présence et notre
engagement au quotidien :

NOS STATISTIQUES
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(respect, disponibilité,
soutien émotionnel) (chambre, atmosphère,

propreté, espaces communs)

(accueil, soulagement de la
douleur & symptômes,

explications sur les soins)



Notre clientèle, en fin de vie, est particulièrement
vulnérable : fatigue, faiblesse généralisée et perte
d’autonomie sont fréquentes. Dans ce contexte, les chutes
sont parfois inévitables, d’autant plus que nos
interventions cliniques visent aussi à respecter les choix,
les valeurs et la dignité des personnes malades.

CONCILIER HUMANITÉ ET RÉALITÉ CLINIQUE

ANALYSE ET 
TRAITEMENT DES DIFFÉRENDS
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NOS RAPPORTS D’INCIDENTS

Aucun différend n’a été déclaré cette année. Nous restons néanmoins vigilants quant
à la qualité des relations et favorisons une communication ouverte et respectueuse
avec les familles et au sein de l’équipe.

MIEUX COMPRENDRE, POUR MIEUX PRÉVENIR

Parmi les milliers de manipulations effectuées annuellement à la Maison de la Source
Gabriel, seulement 38 déclarations d’incident furent recensées en lien avec les erreurs
de médication au cours de la dernière année. 
Ces signalements, encouragés par un atelier de sensibilisation de la Direction des soins
infirmiers, visent à prévenir les risques et à améliorer la sécurité des soins.
Chaque événement est analysé avec rigueur et des plans d’intervention personnalisés
sont ajustés au besoin, dans le respect des besoins et des choix de la personne
accompagnée.

21 chutes et 11 quasi-chutes32 CHUTES

mauvaise utilisation du matériel, agressivité, communication
déficiente, déclaration d’une plaie, etc.

8 AUTRES

erreur de transcription, erreur de dose, médicament donné à la
mauvaise heure, omission, décompte, autres raisons38 ERREURS DE MÉDICATION



Qu’ils soient là de façon régulière ou pour des besoins plus ponctuels,
l’engagement des bénévoles fait une réelle différence dans le quotidien de notre
Maison. 

Grâce à eux, notre mission prend vie avec encore plus de chaleur et d’humanité.

heures
5991

bénévoles
152

NOS STATISTIQUES BÉNÉVOLES

 « Ce ne sont pas les grandes choses qui changent le
monde, mais les petits gestes faits avec beaucoup

d’amour. » 
– Mère Teresa
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accueil des résidents
cuisinière
déneigement
entretien ménager
maintenance
soin de pieds
coiffure
massothérapie
soins d’hygiène et de confort
sac cadeau famille
nourrir les oiseaux

soutien informatique
support téléphonique

commissionnaire
accompagnement

chanteur et musicien
organisation d’événement
terrassement et jardinage

tricot
épicerie

photographe
administrateur

merci 



Au-delà du soutien financier, ces activités
font rayonner la Maison, ses valeurs et
rassemblent la communauté autour d’une
cause commune.

Merci à celles et ceux qui donnent temps,
énergie ou idées : vous êtes de véritables
ambassadeurs de la Maison de la Source
Gabriel !

ACTIVITÉS ORGANISÉES PAR LA
COMMUNAUTÉ

Spectacle de la famille Kenney
Défi Rase Coco
Encan ICM Section Val-d’Or
Randonnée du réfléchi
Déjeuner Chevalier de Colomb
Tricot Jardin du Patrimoine
Biscuit sourire Tim Hortons
Vieux bazou, Centre de Recyclage Universel
Containeur AIM Recyclage
Comité des résidents du Boréal
Yoga communautaire Anahata Studio
Tournoi de golf ICM Section Val-d’Or
Bière Prospecteur & ICM Section Val-d’Or
Spectacle bénéfice Prospecteur
Plantes Pharmacie Prévost, Rochette-Jalbert
Embellir Val-d’Or
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CHAQUE INITIATIVE CITOYENNE EST PRÉCIEUSE POUR NOTRE MISSION



Heaume IA Gestion privée de patrimoine
Machine Roger International
Hardy Ringuette Automobiles 
Massé Inc.
Investissement Mario Massé
Gestion Blair F. Morton
Pharmacie Proxim Duval, Roy, Dupuis et
Gilbert
Wesdome
Diabète Val-d’Or
Mme Guillemette
Mme Chartier
IA Groupe Financier
Max Transport

Loto-o-suivant
L. Fournier et fils
M. Vaillancourt

Grâce à l’élan solidaire de nos donateurs, nous avons reçu
2464 dons cette année. Merci de croire en cette cause que
nous portons avec cœur depuis plus de 20 ans !

PORTRAIT DES DONATEURS

Tim Hortons Val-d’Or
M. Giasson
Services miniers Nord-Ouest
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Eldorado Gold Québec
Agnico Eagle Mine
Provent
M. Daoust
M. Belzil
Club Richelieu Fontaine
M. Frappier

Don de 

30 000 $
et plus

vos dons
456 055 $

Don de 

5 000 $ à 
9 999 $

Don de 

10 000 $ à 
19 999 $

Don de 

20 000 $ à 
29 999 $



En octobre dernier, plus d’une centaine de personnes, dont quatre membres
fondateurs, se sont réunis pour célébrer les 20 ans de la Maison de la Source Gabriel ! 
Un moment chargé d’émotion et de gratitude, souligné aussi par une belle couverture
médiatique.

20 ANS, ÇA SE SOULIGNE !
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NOS PROJETS 
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Quelques exemples :
Montage photos personnalisé
Anniversaire en grand groupe & musiciens
Séance photo famille et amis
Passer une journée dans sa maison 
Histoire de vie, sous forme de legs

À la Maison de la Source Gabriel, nous croyons à l’importance de créer des moments
significatifs jusqu’au bout. Grâce au Projet mémorable, nous mettons des ressources
humaines et financières à la disposition des résidents pour concrétiser un rêve, un souhait
ou une activité qui leur tient à cœur.

PROJETS MÉMORABLES ET AMÉLIORATIONS À LA MAISON

Par ailleurs, pour offrir un environnement toujours plus chaleureux et accueillant, nous
avons réaménagé nos deux chambres d’invités (peinture et nouveau mobilier) ainsi que le
salon principal, qui s’est offert un nouveau décor avec des causeuses confortables.

Avant
Après

Avant
Après



NOTRE MAISON EN CHIFFRES
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118 décès
1 retour au domicile
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femme
53%47%

homme

résident le plus jeune

résident le plus âgé
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76.4 ans

12.2 jours

durée moyenne d’un séjour

+19.4%
admission par rapport

à l’an dernier

coût moyen d’un séjour
*assumé à 100% par la Maison 

7510$
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AMM

SPC

PDR

63 % cancer

diagnostic
d’admissionpr
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23% domicile
71% CISSSAT
6% Autres* 

AMM Aide Médicale à Mourir
SPC Sédation Palliative Continue
PDR Protocole de Détresse Respiratoire

*Foyer, UTRF, Hors MRC, etc
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taux d’occupation
dont 5 mois à + de 80%

1434 jours-présence



NOS RATIOS DE FINANCEMENT

MSSS
675 801$

46%

Activités
161 826$

11%

19%
Entreprises

266 944$
(25 600$ Clubs Sociaux)

23%
Particuliers

330 612$
(151 468$ In Memoriam)

1%
Intérêts & Ristourne
20 433$
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63 483$ Activité 
déficitaire

Bazar à Ghislaine

25 997$
souper gastronomique

bénéfices nets

37 989$
publipostage
bénéfices nets

bénéfices nets

ACTIVITÉS DE LA MAISON

RÉPARTITION DES SOURCES DE FINANCEMENT : 
UNE FORCE PARTAGÉE

Seule, une maison ne tient pas debout. C’est la communauté qui lui donne sa
solidité.

Les soins offerts à la Maison de la Source Gabriel sont possibles grâce à un
financement partagé entre les activités organisées par la Maison, les dons, les
partenaires privés et les subventions publiques.
La communauté joue un rôle clé et ce, peu importe la forme que prend votre
contribution, elle fait toute la différence.



NOTRE BILAN FINANCIER

Dons des entreprises & clubs sociaux
$179,144

Événements et levées de fonds $161,826

Revenus totaux $1,455,616

DONATIONS

Dons des particuliers

$266,944

Dons en mémoire $151,468

Subventions gouvernementales $675,801

Intérêts & Ristournes $20,433

Encaisse $410,809

Actif à court terme $452,473

BILAN
ACTIF
ACTIF À COURT TERME

Comptes à recevoir, stock et frais payés
d’avance

$41,664

Dépôts à terme $314,066

ACTIF À LONG TERME

Actif à long terme $1,819,283

Total de l’actif $2,271,753

Exploitation du bâtiment $41,308

Coûts directs des soins et services $1,107,251

Charges totales $1,348,184

CHARGES

Administration et communication $199,625

Fournisseurs, charges à payer, revenus
reportés

$117,193

PASSIF
PASSIF À COURT TERME

Total du passif $117,193

Actif net non affecté $649,346

ACTIF NET

Total actif net $2,154,560

Apports pour immobilisations $1,505,214

Passif net $117,193
Passif et actif net $2,271,753

Excédent des revenus
sur les charges

$107,432

Immobilisation $1,502,214

22
2024-2025

Note : états financiers non audités

coût d’opération/jour pour la Maison

coût global/séjour moyen/personne

$3,694

$7,510
coût/lit/jour, total de 6 lits$616

7.97%+
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“Merci infiniment pour
le service en or et

l’accueil chaleureux.  
Ma mère ne cesse de

dire que c’est le
paradis avant le

paradis.
Vous rendez ses

derniers jours plus
beaux et plus

apaisants.”

“Un grand merci du fond
du coeur pour les soins

que vous avez apporté à
mon père, pour le

support apporté à ma
mère et à nos familles.

Dans des moments aussi
difficiles, vous apportez

de la belle lumière. 

Merci du fond du coeur.”

“Merci pour les soins et le confort que
vous apportez à ces humains. 

Vous êtes les rayons de soleil et la
chaleur pour eux.

Merci pour votre dévouement.”

“Merci pour toute la lumière que vous apportez.
Vous êtes une équipe extraordinaire.”

“Merci à vous toutes 
(les anges) 

pour votre dévouement. 
Un vrai havre de paix
pour nous et notre être

cher.

Merci pour votre soutien
et votre écoute attentive. 
Ce fut très aidant pour
l’accompagner dans son

cheminement 
vers sa nouvelle vie.”

“Un gros merci à tout le personnel,
vous êtes des anges venus sur

terre. 

Vous êtes d’une bonté et
gentillesse hors du commun.”

“Merci énormément pour votre
bienveillance et votre support. 

Cet endroit est un petit paradis paisible. 
Nous sommes très reconnaissants.”

“Merci pour l’accueil chaleureux envers nous lors du court
passage de notre papa. Un endroit paisible qui nous a

permis de mieux accepter son départ. Votre mission est un
baume sur notre peine, notre douleur.

Bonne continuation et surtout merci à vous qui prenez
soins d’eux, de nous mais ne vous oubliez pas. Vous êtes

précieux dans ce monde.
“Le souvenir est le parfum de l’âme.”

Vous avez mis un doux parfum dans nos coeurs.”

“Un très bel endroit pour ce dernier
repos.

Maman a été choyée d’être soigné
par du personnel exceptionnel. 

Merci beaucoup à vous pour votre
dévouement auprès des gens en fin

de vie... wow !

Merci, merci, merci. “
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